
    В нашем Учреждении с 2019 года продолжает успешно действовать 

технология социального обслуживания «Заботливый сосед» для граждан 

пожилого возраста и инвалидов  Ленинградской области. Технология 

социального обслуживания «Заботливый сосед»- это деятельность по 

оказанию услуг на дому в целях повышения качества жизни населения. 

Основными её задачами являются: 

- создание условий для пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов 

в привычной среде жизнедеятельности; 

- профилактика социального одиночества. 

За 2025 год  услугами  данной технологии охвачено  7 человек  в 5 

населенных пунктах Волховского района. Помощниками являются соседи -   

граждане РФ, проживающие в пределах 1 километра от места проживания 

получателя социальных услуг, с ними заключен   трудовой договор.   

Услуги, включенные в договоры на оказание социальных услуг с 

применением технологии «Заботливый сосед», оказаны в полном объеме. 

Всего за год оказано 9659 услуг. Сюда входят социально-бытовые услуги, а 

это:   

- помощь в приготовлении, разогреве и  приеме пищи,  

- покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом 

продуктов питания, лекарственных препаратов, промышленных товаров 

первой необходимости, средств гигиены и ухода, книг, газет, журналов,  

- оказание помощи по стирке и мелкому ремонту одежды или сдача вещей в 

стирку (химчистку) за счет средств получателя услуги,  

- гигиенические услуги,  

- уборка жилых помещений, 



- покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, топка печей, 

обеспечение водой (в жилых помещениях без центрального отопления и 

(или) водоснабжения), 

- оплата за счет средств получателя социальных услуг почтовой 

корреспонденции, оплата услуг жилищно-коммунальных услуг, 

   Так же оказаны социально – медицинские услуги (измерение и контроль 

артериального давления), социально-психологические (прогулка), садово-

огороднические услуги (уборка, посадка и уход за приусадебным участком), 

ремонтно-хозяйственные услуги по дому и услуги по уходу за домашними 

животными.  

   Заведующими ежеквартально ведется контроль за качеством и полнотой 

оказания социальных услуг технологии. Все получатели высказывают 

положительные отзывы о своих помощниках и качестве оказываемых услуг.  

    Если Вы хотели бы оказывать помощь в рамках технологии «Заботливый 

сосед», либо Вам или Вашим близким необходима такая помощь, то можно 

обратиться за информацией по номеру телефона: 8-81363-77-631  или по 

адресу:  г. Волхов, ул. Державина д. 65а каб. №150 в ЛОГБУ Волховский 

КЦСОН «Береника», адрес электронной почты центра ЛОГБУ Волховский 

КЦСОН Береника berenika2018@mail.ru . 
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